
長崎県内 NPO 法人及び市民活動団体対象 

新型コロナウイルス感染拡大への対応及び支援に関する緊急アンケート 

最終結果報告書 

 

特定非営利活動法人 Fine ネットワークながさき 

 

１．調査概要 

回 答 数：５０件 

対  象：長崎県内 NPO 法人及び市民活動団体（任意団体を含む） 

調査期間：２０２０年４月５日～２０２０年４月１０日 

実施方法：長崎県内に主たる事務所を置く NPO 法人及び市民活動団体（任意団体を含む）を対象に、

県民ボランティア活動支援センターのメールマガジン及び県民ボランティア活動支援センタ

ーホームページ上にウェブフォームを開設し、回答を受け付けた。 

実施主体：NPO 法人 Fine ネットワークながさき 

 

２．回答数及び回答方法 

ウェブフォーム（Google フォーム）を利用し、５０件の回答が寄せられた。 

 

３．回答者の属性 

回答団体の属性 団体数 

NPO 法人 17 

任意団体 17 

公益法人（社団・財団） 2 

無回答 14 

 

 

  



４．回答内容詳細 

（１）新型コロナウイルスの感染拡大により「活動内容」に影響はありますか。 

  回答数 

現在影響が出ている 46 

今後影響が出ると思う 3 

当面影響は出ないと思う 1 

わからない 0 

合計 50 

 

 

 

 

（２）Ｑ１で「現在影響を受けている」を選択された方にお尋ねします。具体的な影響の原因について

当てはまる内容を選択してください。(複数選択可) 

  ※複数選択 

イベントの自粛 42 

来客の減少・キャンセル 18 

行政からの要請 13 

その他 9 

消費マインドの低下 4 

業務増加に伴う労働時間の延長 3 

物流の混乱 2 

取引先の業務縮小 1 

合計 92 

 

（３）新型コロナウイルスの感染拡大により、「法人・団体の経営」に影響はありますか。 

  団体数 

現在影響が出ている 27 

今後影響が出ると思う 13 

当面影響は出ないと思う 7 

わからない 3 

合計 50 

 



（４）Ｑ３で「現在影響が出ている」を選択された方にお尋ねします。具体的な影響の内容について当

てはまる内容を選択してください。(複数選択可) 

  回答数 

顧客や利用者の減少 14 

商品・製品やサービス等の売上・受注の減少 13 

出勤抑制や休校等によりスタッフの確保が困難 9 

その他 6 

委託費や補助金の減額 4 

合計 46 

 

自由記述欄 

◼ 通常販売商品(さをり織り製品)のイベントへの出店が無くなり、売り上げが減少しては困ると思っ

ていたところ、某病院からガーゼマスクを作ってもらえないかと依頼があり、急遽、ガーゼマスク

の作製・販売を始めました。事業所の外窓へのポップの掲示と口コミだけで広がり、購入者希望者

が増え、更に官公庁や企業からの大量注文があり、職員の残業・休日出勤が増えました。 

◼ 会場キャンセル料、チラシ印刷費 

◼ 会合の自粛、活動中止 

◼ 今年度は予算が決定しているが次年度等に補助金減額の影響 

◼ 打ち合わせに使用する飲食店や公民館などの使用自粛要請 

◼ イベントや会議の自粛 

◼ 事業（イベント等）の中止 

◼ 集会のキャンセル（コーラス、通訳研究会） 

 

（５）Ｑ４で「顧客や利用者の減少」「商品・製品やサービス等の売上・受注の減少」「委託費や補助金

の減額」を選択された方で、減少した売り上げ見込み等の金額（自由記述より分類）  

  回答数 

不明 2 

減少なし 1 

1万～10万円未満 1 

10万円以上～50万円未満 3 

50万円以上～100万円未満 2 

100万円以上～250万円未満 3 

250万円以上～500万円未満 1 

500万円以上 2 



（６）特に必要な支援策について、当てはまるものを選択してください。(複数選択可) 

  選択数 

資金の支援 18 

分からない 13 

その他 9 

物資の提供 9 

食材の提供 0 

合計 49 

 

 

（７）その他、活動分野における新型コロナウイルスの感染拡大に伴う懸念をお教えください。（自由

記述） 

◼ 会場の換気を十分にできないので、エアコンで換気できるようにしていただきたい。 

◼ 正確な信頼性の高い情報の提供。 

◼ 公共施設の利用 

◼ 自粛の解除 

◼ 感染リスクが極めて低い活動なので、情報発信への支援 

◼ 食堂の委託事業者への支援（キャンセルによる無収入） 

◼ マスク、消毒薬等、資金面での支援 

◼ 大村市コミュニティセンター大会議室のエアコンを換気できるものに変えて頂きたい。 

◼ ネットを使って雇用がなくなった方などに資格取得のための支援や、子供たちの学習、不安ごとな

どの解消のためのサイトを開く。また、販売業の方が通販への切り替えができるような支援をす

る。 

◼ 使い捨てマスク・アルコール消毒液(手指用) 

◼ ボランティアリーダー募集が難しいため、その機会作りや発信・受信の仕組み整備 

◼ 会場キャンセル料などの損失補てん 

◼ 事業運用資金の支援 

◼ 運転資金を確保するための支援 

◼ 消毒薬等必要な物資の供給 

◼ 活動継続のための運転資金の支援 

◼ 参加容易でコロナに勝つ!と活動の募集 

◼ 在日外国人への物資支援 

◼ 食堂委託事業者への支援 

◼ 金 



◼ 売り上げ減少に対する給付金、マスクや消毒液などの配布 

◼ イベント休止に伴う補償 

◼ 無利息の融資 

◼ マスクは、布製ではなく、使い捨てを配布してほしい 

◼ 施設の利用者増が望まれる 

◼ 減少した事業収入の補填 

 

（８）主な活動地域 

  回答数 

長崎県全域 23 

県南地域 17 

県央地域 8 

県北地域 5 

五島列島 3 

壱岐・対馬 1 

合計 57 

 

（９）団体名のため省略 

 

（１０）団体の活動内容のため省略 

 

以上 

 


